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Abstract 
Social media is a new media platform that is used by the whole world with different 
beliefs, ideas and cultures. It has a strong impact on people ’s ideas and beliefs, both 
positively and negatively. There is no harm to use it in what is beneficial to the Muslim 
community, and It is forbidden to use it in what brings harm, corruption to the Muslim 
community. Therefore, it’s necessary to monitor its users among the family members, 
especially adolescents, men and women, and make them aware of the optimal use of 
these devices, and the need for parents to be with their children to guide them and make 
them aware of the correct use of this social media. Since social media has multiple and 
varied damages to the Islamic community, the correct use is to abide by the Islamic 
regulations when using it; To achieve benefit and salvation in this world and the 
hereafter. Finally, I mentioned some solutions and recommendations for social media 
users to ward off their evils and bring about their benefits. May the Almighty Allah 
preserve and protect the Muslim men and women from all misfortunes of temptation. 
Key words: Social Media, Society, Islam, Muslim community 
الحقدمة:‎ 

إن وسائل التواصل الاجتماعى منبر إعلامي جديد يستعمل من قبل العالم عموماً باختلااف عقائدهم وأفكارهم وثقافاتهم 
فلها أثر قوي على أفكار الناس وعقائدهم إيجاباً وسلباً» فلا مانع من استخدامها فيما يعود بالخير والنفع على المجتمع 
المسلم» ويحرم استخدامها فيما يعود بالضرر والفساد والنيل من الجمتع المسلم؛ ولذلك تلزم الرقابة على مستخدميها من 
الأسرة وبالذات المراهقين من الرجال والنساءء وتوعيتهم بالاستخدام الأمثل لتلك الأجهزة» وضرورة تواجد الوالدين مع 
أولادهم لتوجيههم وتوعيتهم بالاستخدام الصحيح هذه الوسائل. وبما أن وسائل التواصل الاجتماعى ها أضرار متعددة 
ومتنوعة على المجتمع الإسلامي» فالاستخدام الصحيح هو الالتزام بالضوابط الشرعية عند استخدامها؛ لكي يحقق الفائدة 
في الدنيا والنجاة في الآخرة» وذكرت في الأخير بعض الحلول والمقترحات لمستخدمى التواصل الاجتماعى لدرء مفاسدها 
وجلب منافعهاء أسال الله تبارك وتعالى أن يحفظ المسلمين والمسلمات من كل مضلات الفتن» وأسباب النقم» إنه سميع 

قريب مجيب. 
أهمية الموضوع: الحمد لله العليم الأكرم» الذي علّم بالقلم» علّم الإنسان ما لم يعلم» والصلاة والسلام على معلّم الخير 
للبشر» الشافع المشفّع في المحشرء وعلى آله وصحابته العُرر. أما بعد: فإن خير الحديث كتاب الله وخير الهدي هدي خد 
-صلى الله عليه وسلم- وشر الأمور محدثاتما وكل بدعة ضلالة» وكل ضلالة في النار.لاشك أن الإنسان حلق بطبعه 
اجتماعيّاً فيؤثر 5 جتمعه ويتأثر به من خلال الاتصال ببني جنسه» بحسب إمكانياته ووسائله المتاحة له» فقد وجدت 
أدوات الاتصال منذ غرف البشر وتطورت آلاته وغاياته عبر التاريخ إلى عصرنا الذي تعددت فيه وسائل التواصل 
الاجتماعى» لاسيما مع التوسع التكنولوجى» فأصبح العام كقرية صغيرة 5 سهولة التواصل ونقل المعلومات» وتبادل 
الخبرات» ومن أجل انتشارها الواسع في عصرنا الحالي» والاستخدام المفرط للبعض» كان لزاماً أن تتأثر امجتمعات الإسلامية 
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بأضرارها في كوتما جزاً من هذا العالم. 

خطة البحث:هذا البحث مشتمل على المقدمة» ومبحثين» وخلاصة البحث. 

أما المقدمة فتشتمل على أهمية الموضوع» وخطة البحث» وأهداف البحث. 

واما الملبحث الأول (أضرار وسائل التواصل الاجتماعي) ويشتمل على خمسة مطالب: 

لمطلب الأول: أضرار الاجتماعية. 

لمطلب الثاني : أضرار الدينية. 

لمطلب الثالث: أضرار الصحية. 

لمطلب الرابع: أضرار التربوية. 

لمطلب الخامس: أضرار السلوكية. 

واما المبحث الثاني: (موقف الإسلام من التواصل الاجتماعي والمقترحات لمستخدميها)» ويشتمل على مطلبين: 

المطلب الأول: حكم الشريعة من وسائل التواصل الاجتماعي. 

المطلب الثاني: الحلول والمقترحات لمستخدمي التواصل الاجتماعي. 

الخائمة» وفهرس المصادر والمراجع. 

اهداف البحث:هذا البحث يحاول الوصول إلى الأهداف التالية: 

1» التعرف على مدى أثر وسائل التواصل الاجتماعي في المجتمع الإسلامي. 

2- تذكير امجتمع الإسلامي على أضرار وسائل التواصل الاجتماعي. 

3- بيان الضوابط الشرعية عند استخدام وسائل التواصل الاجتماعي؛ لكي يحقق الفائدة في الدنيا والنجاة في الآخرة. 

4- تقديم المقترحات لمستخدمي التواصل الاجتماعي حم يُصان المجتمع من كل الانحرافات السلوكية» وتنقص أضرارها. 
المبحث الأول: أضرار وسائل التواصل الاجتماعي 

بعد الانتشار الكبير لمستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي ودخوطا في مختلف نواحي حياة البشرية» وفي المجالات 
المختلفة» يترتب على استخدامها أضرار متعددة ومتنوعة فمنها: أضرار الاجتماعية» وكذلك الدينية» والصحية» والتربوية» 
والسلوكية» وهذه أضرار سببها الرئيسي الاستخدام الخاطئ لماء أو استخدامها من غير المؤهلين لماء أو الإفراط في 
استخدامها لفترات طويلة» ومن أخطر أضرارها ما يلي: 

المطلب الأول: أضرار الاجتماعية. 

لا شك أن وسائل التواصل الاجتماعي قرب المتباعدين لكن في الوقت نفسه أبعد المتقاربين» فوسائل التواصل قطعت 
الصلات بين أفراد الأسرة والأشخاص المقربين. فالرجل يتواصل مع أشخاص من أقصى الأرض» ويخصص لذلك من أوقاته 
الثمينة» ولكنه يستفقل أن يمر على الوالدين للاطمئنان عليهماء أو أن بمنح لأولاده جزءا من وقته لكي يتألف ويقضي 
حوائجهم من خلاله» وكذلك المرأة قد يكون لديها عشرات الزميلات من أماكن مختلفة» وتبني جسور تواصل مَعهُنٌ 
ولكنها تُمَرَط عن بناء جسر التواصل مع جارة ها ولو بإلقاء سلام» أو تحنئة عيد» أو بمشاركتهن في أهم المناسبات.ومن 
أخطر أضرار: إدمان أحد الزوجين الإنترنت» وافتتانه بمواقع الدنيئة» فالرجل المفتون بالمواقع الإباحية يزهد في زوجته» ولذلك 
قد يطلق البعض لقب "أرامل شبكة الإلكترونية" على الزوجات اللاتي يعانين من هبوط أزواجهن في مستنقع المواقع 
الإباحية» ويغيبون عن ممارسة أي شغل حقيقي في حياة الزوجية. ولا تقتصر الخطورة على مواقع الدنيئة وحدهاء بل إن 
طوال المكوث عليها يقتطع وقت الأسرة مما ينتج عنه قلة زيارة الأقارب» وتؤدي إلى عدم الترابط الأسري» كما أنما تؤدي 
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إلى نزاعات داخل الأسرة بسبب انشغال الأفراد عن تلبية احتياجات أسرهم " 

المطلب الثاني: أضرار الدينية. 

لما كانت وسائل التواصل الاجتماعي عالمية وتمتاز بسرعة وتبادل المعلومات بأسرع إطار النشر كانت ذريعة سهلة لتداول 
كل ما هو مناف لتعليمات الإسلامية خاصة مع وجود قلة الوعي لدى أشخاص المجتمع بالثقافات الإسلامية» ومن أهم 
أضرارها الدينية نشر الأديان الباطلة والعقائد الفاسدةء والأفكار المضللةء والثقافات الغربية» والعادات السيئة» والتّرويج لحاء 
وإظهار شعائر الكفار» كعرض الصّليب مثلاً. وزكر حامده» وكذلك إجلال لِمُختلف الآلة التي يعتقدون بوجودهاء مثل 
آلحة الشّر والخير» وكذلك نشر الخرافات والشّعوذة والسحرء والكهانة المنافية لأساس ديننا السمح» وكذلك يؤدي 
استخدامها أحياناً إلى انتهاك للمروءة فقد تأت السفاهة ولا تستطيع دفعها عنك» فأضرار الدينية كثيرة لا يمكن 000 
المطلب الثالث: أضرار الصحية. 

أضرار وسائل التواصل الاجتماعي على الجانب الصحي كثيرة» ومن أهمها ما يلي: 

الإفراط في استخدامها يؤدي إلى ضعف البصّر؛ بسبب كثرة الإدمان على مُشاهدة وسائل الإلكترونية وعرض العين 
للأشعّة التي تبعثها المرئية فترات طويلة خاصة ني وقت الليل التي تستوجب فيها العين إلى جهد مضاعَف؛ من أجل الرؤية 
؛وذلك ما أثبته الخبراء. وكذلك الإصابة بِالأَرقٍ والسٌّهاد والشعور بأوجاع الرأس؛ بسبب المداومة على مشاهدة بعض هذه 
الوسائل الإلكترونية. أيضاً كثرة النسيان وعدم التركيز أثناء الدوام الرسمي؛ بسبب الإعياء الشديد الذي تُسَيّبه قلة التُوم 
وكذلك تأخر الطفل في النوم في الليل» ما يودي إلى اعتلال عافية البدن» ويتسبّب أيضًا في التكاسل الذهني» وضعف 
ذكاء الطفل» كما أتما صرفت كثيراً من الأطفال والشباب عن تمارسة الرّياضة البدنيّة» والإصابة بالكسل والخمول واليتمنة؛ 
بسبب قلَّة الحركة والرياضة. إضافة إلى ذلك أن التقارير المرورية اكتشفت أن نسبة كبيرة من الحوادث في العالم التي أدت إلى 
وفيات النفوس والإعاقة الصحية كانت نتيجة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ك قيادة ابات : 

المطلب الرابع: أضرار التربوية. 

أضرار وسائل التواصل الاجتماعي على تربية الأولاد ونشأتما خطير» فقد كشفت الدراسات أن الاستخدام المفرط لوسائل 
التواصل الاجتماعي تؤثر على تربية الأولادء حيث إن الاستخدام يسهم في انعزالية الأولاد عن الوالدين؛ وذلك يؤدي إلى 
فقدان الأسرة جانباً كبيراً من دورها في العملية التربوية» كما أن الاستخدام المفرط للإنترنت قد يؤدي إلى الاعتماد على 
العمالة المنزلية بشكل كبير» فيكون تربية الأولاد مرتمناً في أيدي العمالة المنزلية التي لا يمكن الإعتماد عليهم» كما يؤدي 
الاستخدام المفرط للشبكات الإلكترونية إلى انحرافات جنسية شاذة خاصة لدى المراهقين من كلا الجنسين بسبب تكوين 
علاقات غير شرعية عبر الإنترنت» لأن هذه المواقع مشبوهةٌ» وإدارتما في أيدي مَن لا يمكن أن يُوْمَن عليهم- كما أنه من 
الملاحظ أن الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي مضيعة للوقت الذي هو أغلى ما يملكه البشر» وحقيقة فهي 
تقضي على مواهب الأولاد من خلال قضاء معظم أوقاتهم على تلك الشبكات الإلكترونية» وكذلك أدى استخدامها إلى 
ضعف قدرات الأولاد على التواصل الباشر وقن المحادقة وسيربت فق تهر الأخطاء الإملافية واللغوية . 

المطلب الخامس: أضرار السلوكية. 

إن من أبرز الآثار السلبية السلوكية لوسائل الشبكات الإلكترونيةء ما أنتجته هذه الوسائل من نشر الشائعات غير 
صحيحة» أو نشر الصور والفيديو واستغلاها في الابتزاز» وكذلك أصبحت هذه الشبكة عند البعض وسيلة لاكتساب 
عادات وثقافات سيئة» أو للتحريض على أفعال وتصرفات مشينة لا يقبلها المجتمع الإسلامي.إضافة إلى أا أصبحت 
وسيلة لنشر خصوصيات الأسر» وعرض ما يدور في داخل المنزل» ولا يخفى خطر ذلك لاسيما أن هذه البيانات 
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عرضة للاختراق والنشر”. 

المبحث الثاني: موقف الإسلام من التواصل الاجتماعي والمقترحات لمستخدميها. 

بعد بيان أضرار وسائل التواصل الاجتماعي كان لزاماً بيان موقف الإسلام من ذلك. 

المطلب الأول: حكم الشريعة من وسائل التواصل الاجتماعي 

فقد أثبتت النصوص الشرعية أن الأصل في كل ما خلق الله في الأرض أنه حلال والإباحة والجواز إلا ما قام الدليل 
على تحرمه» والدليل على ذلك قول الله تعالى'هُوَ الي خَلّقَ لَكُم ما في الأَرْضٍ حَمِيعًا"”.وكذلك قوله 
سبحانه:"قُل مَنْ حَرّمَ زيتة اله التي أَخْرَجَ لِعِبَادِِ وَالطَيِبَاتِ مِنَ الرَرْقٍ قل هي لِلّذِينَ آمَنُوا في اليا لديا 
خَالِصَةٌ يَوْمَ الْقِيَامَةِ"”. ومن السنة: جميع أحاديث التي تدل على أن الأصل في حكم على الأشياء الجواز والإباحة؛ 
منها: قوله عليه الصلاة والسلام: "كان أهل الجاهلية يأكلون أشياء ويتركون أشياء تقذرا" فبعث الله تعالى نبيه -عليه 
الصلاة والسلام- وأنزل كتابه» وأحل حلاله» وحرم حرامه» فما أحل فهو حلال» وما حرم فهو حرام» وما سكت 
عنه فهو عفو"”. وما سبق من النصوص يظهر جلياً أن وسائل التواصل الاجتماعي من الأشياء التي سخرها الله للإنسان 
للاستعانة بها في وجوه الخير ونفعه لنفسه أولاً ثم الآخرين» وقد جعلت الشبكات الإلكترونية العام قرية صغيرة يتواصل فيها 
البشر بعضهم مع بعض ف كل مجالات التواصل من التعليم وتبادل المعلومات والخبرات ولا شك أن هذا من المنافع التي 
تحصل بها لجميع البشرء وقد اتفق العلماء على أن الأصل ف المنافع: الإباحة» فيكون جميع ما في الأرض جائزا إلا ما خرج 
من الدليل» ولذلك لا يختلف اثنان أن التواصل الاجتماعي أثرت على جوانب كثيرة من الحياة اليومية فأصبحت جزءا 
كبيرا من الحياة بحيث لا يمكن أن يستغني عنها البشر حالياً؛ لذلك فإن موقف الإسلام من الوسائل التي هي ذو حدين 
لاشمالها على النفع والضر هو استعمالمها في المنافع التي عليها مدار الشرع بصد مفاسدها بحفظ الضروريات الخمسة» وجلب 
مصالحها والاجتهاد في تحصيل ما يفيد منها لخدمة الإسلام والمسلمين» والحذر كل الحذر من مفاسدها وما تنتجه من 
مخالفات» وتمديدات ضد الإسلام والمسلمين» ولا بد من مراعاة الضوابط الشرعية في استخدامها والتي تضمن شرعية 
التعامل معها جلبا للمصلحة ودرءا للمفسدة وتمييزا للحلال من الحرام» وهذه الضوابط تنظم وسائل التواصل بطريقة آمنة 
وتمنع انتشار الجريمة الإلكترونية» والشريعة مبناها وأساسها على الحكم ومصالح العباد في المعاش والمعاد» وهي عدل كلهاء 
ورحمة كلهاء ومصالح كلهاء وحكمة كلها ”.ولذلك بين العلامة جد الأمين الشنقيطي موقف الإسلام من الحضارة 
الغربية» وهو اكتساب المفيد منهم وترك غير النافع» كما يقول حرحمه الله: "وهكذا كان -صلى الله عليه وسلم- 
يفعل» فقد انتفع بحفر الخندق في غزوة الأحزاب» مع أن ذلك خطة عسكرية كانت للفرس» أخبره بجا سلمان فأخذ 
ياء ولم يمنعه من ذلك أن أصلها للكفار...وقد انتفع -صلى الله عليه وسلم- بدلالة ابن الأريقط الدؤلي له في سفر 
المجرة على الطريق» مع أنه كافر. فاتضح من هذا الدليل أن الموقف الطبيعي للإسلام والمسلمين من الحضارة الغربية هو 
أن يجتهدوا في تحصيل ما أنتجته من النواحي المادية» ويحذروا مما جنته من التمرد على خالق الكون جل وعلا فتصلح هم 
الدنيا وكيوا 

المطلب الثاني: الحلول والمقترحات لمستخدمي التواصل الاجتماعي 

ما أن وسائل التواصل الاجتماعي لها آثار إيجابية وسلبية» ونافعة وضارة على المجتمع الإسلامي» فالاستخدام الصحيح هو 
درء مفاسدها وجلب منافعهاء فنأخذ الإيجابيات فنحث عليهاء ونبتعد عن السلبيات ونحذر منها المجتمع للحد من آثارها 
السلبية» ومن أهم الحلول والمقترحات في هذا المجال ما يلي: 
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1. الاهتمام بالتربية الإسلامية التي ترسّخ في الشخص البادئ الإبمانية» والعقائد الإسلامية» حقٌّ يُصان من كل 
الانحرافات السلوكية ويقل آثارها السلبية. 

2. استشعار الخوف من الله والرقابة الداخلية عند الخلوات» لأن هذه الوسائل الإلكترونية قد تتاح للجميع بدون 
حدود ولا قيود ولا رقابة وخاصة في حال غياب الأهل والناس» ولذلك حذر نبينا ند -عليه أفضل الصلاة وأركي 
التسليم- بذنوب الخلوات فيقول: "لأعلمن أقواما من أمتي يأتون يوم القيامة بحسنات أمثال جبال تمامة بيضاء فيجعلها الله 
عز وجل هباء منثورا" قال ثوبان: يا رسول الله صفهم لناء جلهم لنا أن لا نكون منهم» ونحن لا نعلم» قال: "أما إنهم 
إخوانكم» ومن جلدتكم» ويأخذون من الليل كما تأخذون, ولكنهم أقوام إذا خلوا محارم الله انتهكوها" "". 

3. الالتزام بالضوابط الشرعية عند استخدام وسائل التواصل والشبكات الإلكترونية؛ لكي يحقق الفائدة في الدنيا 
والنجاة في الآخرة» وكذلك مراعاة الضوابط والقيم الأخلاقية والاجتماعية والثقافية والتقيد بآداب الاتصال والحوار مع 
الآخرين. 

4. الاستشعار أهمية الوقت» وألا تكون هذه الوسائل والأدوات» هدفاً لاستنزاف وقته وأسرته وصحته» بل يجب أن 
تكون هذه الأدوات تحت سيطرته» فيستخدمهاء ويوظفها فيما يعود عليه بالفائدة» وكذلك الاستفادة من المزايا التي تتوفر 
في هذه الشبكة العنكبوتية للحصول على أكبر قدر من الفائدة» لاسيما وأا وسائل تمتاز بالسهولة والسرعة في الحصول 
على المعلومات بأشكالا المختلفة. 

5. دور العلماء والدعاة والمربين في درء مفاسد وسائل التواصل والشبكات الالكترونية: هو إيضاح حقائق المخاطر 
التي تغزو هذه الوسائل امجتمع الإسلامي من خلاماء والعمل على محاربة من ينشر فيها من تمديدات ضد الإسلام 
والمسلمين» وتوعية الجيل الجديد من أبناء المسلمين وخاصة المراهقين من كلا الجنسين الوجهة الصحيحة فيما يتعلّق بكيفية 
استخدام هذه الوسائل» لأنما أدت إلى إحداث تغييرات ملموسة وواضحة في سلوكيات البشر بصفة عامة باختلاف 
أعمارهم ومستوياتحم وخلفياتم الثقافية؛ لكيلا يقع ضحيةً هذه الوسائل. 

6. ترتيب الوقت الذي يخصص له» وحُسن توزيعه وتقسيمه بحيث أن لا يضيع الوقت عند استهلاكه في هذه 
الوسائل والإنترنت على حساب الواجبات والالتزامات الأخرى الواجبة. 

7. تدعيم الرقابة على مستخدمي الوسائل التواصل الاجتماعي من الأسرة وبالذات المراهقين من الرجال والنساءء 
وتوعيتهم للاستخدام الأمثل لتلك الأجهزة» وضرورة تواجد الوالدين مع أولادهم لتوجيههم وتوعيتهم بالاستخدام الصحيح 
هذه الوسائل. 

8. الحذر عند التعامل مع أشخاص غير معروفين عبر الشبكات الإلكترونية» وعدم الانجراف خلف الوسائل 
الدعائية الكاذبة كي لا تكون ضحية لما يسمى بالجرائم الإلكترونية» والتي أصبحت منتشرة في هذه الوقت. 

9. استخدام هذه الوسائل الإلكترونية في أمور تعود عليه وعلى الأمّة بالتفع في كل الجوانب» ويكون ذلك في 
التمييز بين الصالح والطالح ”". 
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أضرار وسائل التواصل الاجتماعي على اتجتمع الإسلامي وموقف الإسلام منها 

خلاصة البحث 

إن وسائل التواصل الاجتماعي منبر إعلامي جديد يستخدم من قبل العام أجمع باختلاف أفكارهم وثقافاتم فلها أثر 
قوي على عقائد الناس وأفكارهم إيجاباً وسلباًء فلا مانع من استخدامها فيما يعود بالخير والنفع على المجتمع المسلم 
وخدمة الإسلام والمسلمين» ويحرم استخدامها فيما يعود بالضرر والفساد والنيل من الشريعة وامجتمع المسلم. ويلتزم عند 
استخدامها مراعاة الضوابط الشرعية؛ لكي يحقق الفائدة المأمولة بجا في الحياة الدنيا والنجاة في الآخرة» وكذلك العناية على 
الضوابط والقيم الأخلاقية والاجتماعية والثقافية» وكذلك الاهتمام على التقيد بآداب الاتصال والحوار مع الآخرين. 
وفي الختام أسال الله تبارك وتعالى أن يحفظ المسلمين والمسلمات من كل مضلات الفتن وأسباب النقم إنه سبحانه سميع 


قريب مجيب. 
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